
 چکیده:

 انجام رسانیدن وظایف، که جهتباشند ها و مراکز آموزش عالی به عنوان بالاترین مراکز تولید علم در جامعه میدانشگاه :مقدمه

انی وري نیروي انسابزار مناسب جهت تعیین بهرهخود و همچنین ارزیابی کارایی و اثربخشی به حفظ پویایی و ارتقاي عملکرد 

مانی زبازاریابی داخلی، سلامت سابین معادلات ساختاري، به رابطه  ياز این رو پژوهش حاضر با استفاده از الگوباشند. مینیازمند 

 هاي دانشگاه علوم پزشکی ایران پرداخته است.ازدیدگاه کارکنان دانشکده وري نیروي انسانیو بهره

زمانی یک مطالعه از لحاظ کمی، ماهیت تحلیلی، و پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردي و از لحاظ نوع مطالعه  روش پژوهش:

هاي دانشگاه علوم پزشکی انجام گرفته است. جامعه آماري کلیه کارکنان شاغل در دانشکده 1399باشد که در سال مقطعی می

ماري انتخاب نفر به عنوان نمونه آ 200گیري از روش طبقه بندي تصادفی استفاده شد و در نهایت باشند. جهت نمونهایران می

هاي جمع آوري شده از نمونه مورد ها از طریق پرسشنامه استاندارد انجام شده است. تجزیه و تحلیل دادهآوري دادهشدند. جمع

از آزمون همبستگی پیرسون و روش معادلات ساختاري جهت مطالعه، به دو صورت آمار توصیفی و استنباطی انجام گرفته است. 

 استفاده شد. Lisrelو  Spssها از  نرم افزار جهت تجزیه و تحلیل داده شده استفاده شد. هاي مطرحبررسی فرضیه

) -44/0اثر مستقیم بازاریابی داخلی بر سلامت سازمانی  با بتاي (نتایج حاصل از معادلات ساختاري بیانگر این بود که  ها:یافته

) و -28/0)، (-34/0وري نیروي انسانی به ترتیب با بتاي (ر بهره)، اثر مستقیم و غیر مستقیم بازاریابی داخلی بt=-01/2و (

)98/4- =t07/2) و (64/0وري نیروي انسانی با بتاي () و اثر مستقیم سلامت سازمانی بر بهره=tمقادیر دار است. ) معنی

 هاي تناسب، حاکی از برازش مناسب مدل است.شاخص

وري نیروي انسانی نیازمند سلامت سازمانی نگهداري و ایجاد بهرهنشان داد که  هاي پژوهشنتایج حاصل از بررسی گیري:نتیجه

دهی، پشتیبانی منابع، روحیه و تاکید علمی گري، ساختباشد. در این راستا وجود یگانگی نهادي، نفوذ مدیر، ملاحظهقوي می

عملکرد، خلاقیت و نوآوري، نظم و ترتیب و همگی در جهت کمک به افزایش توانایی، انگیزش، همکاري و مشارکت، بازخورد و 

 .رضایت شغلی است

 وري نیروي انسانیبازاریابی داخلی، سلامت سازمانی، بهره کلید واژه ها:

 


